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RESUMO: A agua doce, recurso natural de extrema importancia para vida, é um bem escasso devido a irregularidade
da sua distribuicdo espacial e as dificuldades de acesso da populacdo ao recurso. Diante deste cenario surgiram
diversas iniciativas mundiais na busca por indicadores que auxiliem na gestdo dos recursos hidricos. Dessa forma, este
trabalho objetiva a elaboracio de uma matriz de componentes que propicie o desenvolvimento do indice de Pobreza
Hidrica (IPH) para implantagdo em &reas urbanas. Foi utilizado a metodologia Delphi para validacdo da matriz e
atribuicdo de pesos aos componentes Capacidade (C), Recursos Hidricos (R), Acesso (A), Uso (U) e Meio Ambiente
(MA), e seus respectivos subcomponentes e variaveis, através de questionarios junto a especialistas. Os resultados
evidenciaram a eficacia e facilidade de aplicagdo do método Delphi na pesquisa, além disso, este apresenta uma base
sélida e pode ser adaptado para distintas localidades, colaborando com a identificacdo e avaliagdo dos problemas
oriundos ao acesso e uso da d4gua em diferentes regides urbanas.

Palavras-chave: Delphi; Recursos hidricos; Indicador; Areas urbanas.

ABSTRACT: Fresh water, a natural resource of extreme importance for life, is a scarce commodity due to the irregularity of its
spatial distribution and the difficulties of the population's access to the resource. Given this scenario, several global initiatives
have emerged in the search for indicators that help in the management of water resources. In this way, this work aims at the
elaboration of a matrix of components that allows the development of the Water Poverty Index (HPI) for implementation in
urban areas. The Delphi methodology was used to validate the matrix and assign weights to the components Capacity (C), Water
Resources (R), Access (A), Use (U) and Environment (MA), and their respective subcomponents and variables, through of
questionnaires with specialists. The results showed the effectiveness and ease of application of the Delphi method in the
research, in addition, it has a solid basis and can be adapted to different locations, collaborating with the identification and
evaluation of problems arising from the access and use of water in different urban regions

Keywords: Delphi; Water resources; Indicator; Urban areas.

INTRODUCAO

A dgua é um recurso natural de extrema importancia para a vida na terra e a 4gua doce, categoria
utilizada para o consumo, é um bem bastante escasso e distribuido de forma desigual (Aleixo et al,,
2016). Visto isso, surgiram diversas conferéncias mundiais e outras iniciativas para promover o uso
responsavel da 4gua doce no planeta.

0 Brasil nio ficou atras, pois no ano de 1997 a Lei 9.433 instituiu a Politica Nacional dos Recursos
Hidricos (Brasil, 1997), com o intuito de nortear as a¢des de gestdo dos recursos hidricos no pais. Esta politica
possui grande importancia no cenario brasileiro, visto que a gestio dos recursos hidricos no pais estava por
bastante tempo reduzida a avalia¢cdes quantitativas das reservas hidricas e, neste periodo, os usuarios mais
dependentes de aspectos qualitativos, ficaram praticamente a margem dos processos decisdrios, o que foi
modificado com a adogao de instrumentos de gestdo participativa, como cita Souza (2017).

Ademais, sendo o acesso a agua potavel um direito humano fundamental no ambito das relagdes
internacionais (Oliveira, 2017), a escassez hidrica, que esta ligada, também, as dificuldades de acesso
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da populagdo aos recursos, merece uma atencdo especial, visto que muitos paises ja desenvolveram
trabalhos e pesquisas buscando estimar a disponibilidade e o acesso aos recursos hidricos, por meio
de indicadores de sustentabilidade, sugerindo politicas que contornem as problematicas encontradas.

Diante desta busca por indicadores, Brito et al. (2020), a fim de avaliar o acesso, a disponibilidade
e a qualidade dos recursos hidricos em comunidades rurais da Ilha de Cotijuba, em Belém - PA, utilizou
parametros que oferecem subsidios na gestdo dos recursos, utilizando o método do Indice de Pobreza
Hidrica (IPH). Além disso, o método IPH também foi aplicado por Silva et al. (2021), para avaliar o
acesso e uso da agua em bairros localizados no centro da cidade de Belém, refor¢ando a possibilidade
de adaptacdo do método as caracteristicas de cada localidade, incluso ambientes urbanos.

Para maximizar a qualidade do levantamento das questdes mais importantes relacionadas ao
meio ambiente e recursos hidricos nas localidades de estudo, foi utilizado a Metodologia Delphi, que
dispde do auxilio de um grupo de especialistas na area em questdo para ajudar neste levantamento,
visando obter o consenso de opinides entre o grupo por meio de uma série de questiondrios intensivos
(Marques & Freitas, 2018).

Esses especialistas atribuem valores aos componentes e categorias do IPH, a fim de quantificar
os dados para o desenvolvimento da matriz, que depois passam por tratamento estatistico, tanto para
se obter a relacdo geral entre as respostas dos especialistas por ponderacgdo, quanto para estruturar o
Indice com os valores que serdo complementados com a resposta de habitantes das 4reas abordadas
na pesquisa. Ou seja, o método Delphi dispora da elabora¢do dos questionarios para especialistas e
ainda contribuira na elaborag¢ao de um segundo questionario, que sera aplicado com a populagao local,
para desenvolver o respectivo IPH daquele local. Isso dar-se-a4 por meio de calculos estatisticos que
unem as notas dos especialistas e as respostas da populagdo acerca dos itens especificados, como nos
trabalhos dos autores Silva et al. (2021) e Brito et al. (2020).

Dessa forma, este trabalho visa a elaboragcdo de uma matriz de componentes para a avaliagdo da
problematica do acesso e do uso dos recursos hidricos em areas urbanas, com suporte da metodologia
Delphi e tendo por base os indicadores do indice de Pobreza Hidrica (IPH), adaptando-os as
caracteristicas predominantes de areas urbanas.

METODOLOGIA

Definicido dos Componentes

Para formular um indice hidrico é necessario selecionar dimensoes e varidveis que abrangem a
tematica da pesquisa, portanto foi elaborado um checklist com indicadores baseados em estudos que
associam a gestdo e gerenciamento da 4gua, com aspectos socioecondmicos e ambientais, almejando
refletir as caracteristicas dos recursos hidricos em areas urbanas, avaliando em particular a qualidade,
acesso e o uso deste recurso.

Baseado nas pesquisas realizadas anteriormente com o indice de Pobreza Hidrica (Sullivan,
2002; Mlote et al,, 2002; Sullivan & Meigh, 2003; Sullivan et al., 2006), elaborou-se um formulario com
cinco (5) componentes que englobam caracteristicas especificas da percep¢ao dos usuarios sobre a
agua fornecida. Sendo eles: Capacidade (C), Recursos Hidricos (R), Acesso (A), Uso (U) e Meio
Ambiente (MA), descritos no Quadro 1.

Quadro 1 - Componentes do Indice Hidrico.
COMPONENTES DESCRICAO

Engloba os aspectos socioecondmicos, a escolaridade, condigdes de moradia, renda e

Capacidade : <
P saude da populagio.
Recursos Visa a andlise da qualidade do recurso que chega aos domicilios, levando em consideragdo
Hidricos as caracteristicas organolépticas da agua, a fonte hidrica utilizada pela residéncia e o
gerenciamento deste recurso.
, Considera as atividades de maior consumo nas residéncias, contrastando com a
Uso da 4gua

disponibilidade de 4gua existente, além de medidas para conservacdo da mesma.

Avalia se os domicilios possuem acesso a rede de abastecimento de agua e ao esgotamento
Acesso adgua | sanitario, além de considerar possiveis alternativas para o consumo, caso o abastecimento
nao seja eficaz.

Refere-se a percepgio da populagdo quanto ao meio ambiente, assim como visa identificar
possiveis problemas ambientais, que podem se relacionar com a problemaética da agua.

Fonte: Silva et al. (2021).

Meio Ambiente
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Cada componente apresentado acima possui subcomponentes, que visam abordar com eficiéncia as
particularidades contidas em seu respectivo componente. Ademais, cada subcomponente possui variaveis,
por exemplo, o componente Capacidade (C), possui cinco (5) subcomponentes, dentre eles Educacio (E),
que possui como variaveis a) Grau de Escolaridade e b) Criangas em Idade Escolar - vide Anexo 1.

Os componentes, subcomponentes e variaveis (Figura 1) foram elaborados para atribuicao de
notas e pesos pelos especialistas durante a execu¢do da metodologia Delphi, para aferir a importancia
e peso de cada tema quando o tratado de acesso e uso sustentavel da 4gua em areas urbanas, além de
validar as dimensoes do indicador hidrico a ser elaborado.

SUBCOMPONENTES VARIAVEIS
> Educacgao \ Grau de Escolaridade | Crianga em Idade Escolar |
»| Habitagéo | Condigao de moradia | Tempo de vivéncia | Tipo de construgdo |
-'- —+|  Economia | Rendamensal | Contemplado com programa social |
. Salde [ Existéncia de posto de saude | Frequéncia do atendimento médico |
. Institucional ‘ Associagao/Cooperativa no bairro |Pa| ) na Associagio/Cooperati |
»n » Qualidade da Agua Sabor | Cor ] Andlise da agua { Percepc¢ado sobre qualidade [ Desinfec¢do \
E .| Fonte Hidrica \ Fonte hidrica utilizada no abastecimento |
E -\T&jo ‘ Armazenamento ‘ Capacitagao ‘ Encarregado pelo Gerenciamento |
% — »| Consumo Atividade de maior consumo na residéncia |
E “ »| Disponibilidade | | Percepgao sobre a quantidade de agua disponivel aos moradores |
8 .| Conservagéo Racionamento de agua | Reuso de agua |
»| Abastecimento | | Percepgdo do morador sobre a tarifa cobrada pelo abastecimento |
m » Esgoto Sanitario Destino do esgoto sanitario |  Tipo de instalagéo sanitaria |
» Fonte Alternativa Distancia | Quantidade de vezes | Tempo gasto no transporte | Meio de transporte |
'_m > Percepgao Ambiental Conhecimento | Acesso as informagdes | Problemas ambientais | Relevancia |
el = » Residuos Sélidos Separacéo \ Reaproveitamento \ Destinagéo \

Figura 1 - Componentes, Subcomponentes e Variaveis do IPH.

Uso da Metodologia Delphi

0 método Delphi é uma poderosa metodologia de pesquisa qualitativa, permitindo reunir
opinides de variados especialistas, mesmo estes estando separados geograficamente. O método surgiu
nos Estados Unidos na década de 1950 e hoje é difundida globalmente como uma forma eficaz de se
obter consenso entre variados grupos de especialistas, que normalmente consiste no uso de um
conjunto de questionarios (Marques & Freitas, 2018).

A metodologia Delphi é um fator primordial nesta pesquisa, por ser utilizada para quantificar os
dados dos componentes, subcomponentes e varidveis do IPH, com uma média das respostas, visando
0 consenso, como ja mencionado. Além disso, o método auxiliou na adaptagdo dos componentes e
variaveis do indicador as caracteristicas proprias de ambientes urbanos, objeto do estudo em questao.

0 método em questdo pode ser aplicado de diversas formas, todavia, obedeceu-se as seguintes etapas
encontradas na literatura e utilizadas por Mariottoni & Canada (2018), sendo adaptadas a esta pesquisa.

a) Defini¢do do problema:
Para esta pesquisa, trata-se da avaliagdo da qualidade dos recursos hidricos em ambientes urbanos.
b) Determinagdo do conhecimento necessario aos participantes:

Sao necessarios profissionais que possuam experiéncia e conhecimentos na area do meio
ambiente, gestdo ambiental, gestdo urbana e na drea de saneamento e recursos hidricos.

c) Selecdo dos participantes:

Foram selecionados professores universitarios, técnicos da Secretaria de Meio Ambiente do
Estado, profissionais do setor privado e consultores ambientais.

d) Preparacdo e distribui¢cdo dos questionarios:

Foram elaborados questionarios com base nos componentes, subcomponentes e variaveis do IPH,
para que sejam atribuidas notas de 0 a 10 as variaveis, partindo do pior ao melhor cenario. Além disso,
serdo atribuidos pesos entre 0 e 100% aos componentes, variando do menos importante para a
pesquisa, para o mais importante no ponto de vista dos especialistas.
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e) Analise das respostas e verificagdo do possivel consenso entre as opinides:

Como a resposta dos especialistas se dara por atribuicdo de valores numéricos, sera realizado o
calculo da média aritmética de seus respectivos valores, chegando a um consenso nas respostas totais.
Importante ressaltar que, de acordo com os autores (Mariottoni & Canada, 2018), caso ndo houvesse
consenso na primeira fase das entrevistas, poderia ser realizada uma etapa interativa, para os participantes
analisarem as respostas anonimas dos demais profissionais e reverem as suas proprias respostas e opinides.

Preenchimento dos Questionarios

Os questionarios foram preenchidos seguindo a hierarquia entre os componentes,
subcomponentes e variaveis, para obter o valor final da média consensual entre os técnicos e
especialistas. Além disso, neste topico foi dissertado a respeito de cada componente e subcomponente,
para ndo haver duvidas das etapas da metodologia de pesquisa adotada.

Antes do preenchimento, o coordenador da pesquisa fez uma breve explanacdo a cada
especialista acerca do contetido do questiondrio, assim como sua forma de atribuir os valores, para
que ndo haja duvidas e equivocos durante o preenchimento do mesmo.

Componentes

Os componentes principais foram preenchidos com pesos que variam de 0 a 100%, sendo divididos os
100% entre as cinco dimensdes (Capacidade, Recursos Hidricos, Acesso, Uso e Meio Ambiente) de acordo com
a opinido de cada especialista. Ndo sendo necessario possuirem o mesmo valor, pois observa-se que cada
dimensao possui um peso maior que o outro, segundo o interesse da pesquisa.

Subcomponentes

Os subcomponentes se comportam de forma semelhante dos componentes, com atribuicdo de pesos
entre 0 e 100%, dividindo os 100% entre o nimero dos subcomponentes, que variam em cada componente.

Variaveis
As variaveis, entretanto, sdo preenchidas com valores de 0 a 10 em suas respectivas categorias,

representando o que os técnicos avaliam como pior situagao (mais préximo de zero) e melhor situagao
(mais préximo de dez).

Elaboracao do Questionario da Populacio

0 questionario que deve ser aplicado junto a populacgio, para obtencdo de sua percep¢do acerca
dos recursos hidricos e das questdes sanitarias e ambientais do local, é elaborado a partir do
preenchimento dos questionarios dos especialistas, visto que é este preenchimento que elenca os
pontos mais importantes para a pesquisa.

Dessa forma, os questionarios da popula¢do foram modificados diversas vezes até a obtencdo do
modelo que serd aplicado aos habitantes das areas abordadas. Importante ressaltar que, dependendo
da realidade local e da opinido dos especialistas acerca desta, os itens do questionario da populacdo
podem ser adaptados. No Anexo Il pode-se observar o questionario elaborado para a aplicagdo na area
urbana do Municipio de Belém - PA.

Determinac¢iao do Tamanho Amostral

Apds a elaboragdo do questionario da populacdo, sdo realizados calculos estatisticos para se obter
o tamanho da amostra, ou seja, quantos questionarios devem ser aplicados para que a pesquisa possua
boa eficacia. Geralmente recomenda-se o uso de metodologias tradicionais como o método de Levin
(1977), disposto pela Equacao 1.

ZXpX(1—p)
— 5

e (1)
T
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Os procedimentos a serem aplicados para o respectivo calculo de n (amostra estimada da
populacdo) sdo de N sendo o valor total de habitantes na area, E como a margem de erro, p como a
proporgao populacional adotada em cada pesquisa e z como o escore tabelado a partir do grau de
confianca esperado.

Os célculos sdo geralmente realizados em tabelas ou softwares, para potencializar os resultados
e valores obtidos. Os autores costumam especificar em seus trabalhos os valores adotados para cada
variavel, margeando em um nivel de confianca de 90% a 95%, uma proporgao populacional em torno
0,5 e margem de erro geralmente entre 5% e 10%.

Calculo do indice de Pobreza Hidrica

Os valores dos questionarios dos especialistas, assim como questionarios da populacdo
devidamente preenchidos, sdo pressupostos necessarios para obtencdo do IPH, pois o calculo
estatistico se baseia nesses dois contetidos.

O calculo do IPH é realizado por média ponderada e baseada nos trabalhos de Crispim (2015),
sendo dividida em etapas.

a) Célculo dos subcomponentes:
Inicialmente os valores dos subcomponentes sdo determinados pela média aritmética das notas
obtidas em cada variavel, utilizando a Equacgao 2.

SC =Y, )

=1
Em que:
SCi é o valor do subcomponente que se deseja calcular;
n é a quantidade de variaveis que compdem o subcomponente;
Xj é a nota atribuida ao entrevistado na variavel j.

Para melhor entendimento, cada residéncia entrevistada recebe um valor que varia de acordo
com a resposta de cada item do questiondrio, esse valor € Xj, que serd ponderado como exemplifica a
Tabela 1 abaixo, tomando como base o subcomponente Manejo de Recursos Hidricos de trés
residéncias hipotéticas distintas.

Tabela 1 - Tabela exemplificativa do calculo do subcomponente

Responsavel Participou b el 60
Forma de Nota da p Nota da p Nota da Subcomponente “Manejo de
y pelo iy de . Lyt
Armazenamento Variavel . Variavel .. . Variavel Recursos Hidricos” na

gerenciamento Capacitaciao residéncia
Caixa D’agua A Adulto X Sim L (A+X+L) /3
Balde B Jovem Y Nio K (B+Y+K) /3
N&o armazena C Idoso Z Nio K (C+Z+K) /3

b) Calculo dos Componentes:

Em seguida os valores dos componentes sdo determinados pela média dos valores dos
subcomponentes ponderados pelo peso dos componentes (de 0 - pior situacdo, a 10 - melhor
situac¢do), conforme mostrado na Equagdo 3. O somatério dos pesos das subcomponentes, em cada
componente, deve ser 100. Na Tabela 2 pode-se observar o funcionamento da média em somatéria dos
pesos e valores de cada residéncia, tomando como exemplo o componente Recursos Hidricos.

(SCixWy)
Cie = TPg 0 (3)
Em que:

Cx é o valor da componente k;

nsc é a quantidade de subcomponentes que compdem o componente k;
SCi é o valor da subcomponente i;

Wi é o peso do subcomponente i em relagdo ao componente k.
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Tabela 2 - Tabela exemplificativa do calculo do componente.

Componente Recursos Hidricos (k)

Subcomponente Qualidade P Manejo dos Média geral do componente
< Fonte Hidrica Recursos
da Agua e (sempre calculado para cada
Hidricos I S
Pesod residéncia individualmente)
eso ¢o w1 w2 w3
Subcomponente

Residéncia 01 A B C (A+B+C) /3
Residéncia 02 D E F (D+E+F) /3
Residéncia 03 G H I (G+H+I) /3

c) Calculo do IPH:

Por fim, para calcular o IPH (Tabela 3) os componentes sdo ponderados de acordo com a sua
relevancia, sendo que o somatdrio dos pesos dos componentes deve ser igual 100 (Equacéo 4).

IPH = Y, 00 @
Em que:

IPH é o indice de pobreza hidrica;

nc é a quantidade de componentes que compdem o IPH;

Cx é o valor do componente k;

Px é 0 peso do componente k em relagao ao IPH

Tabela 3 - Tabela exemplificativa do calculo do IPH.

Capacidade R(Ecursos Acesso Uso M(?io Can .
Hidricos Ambiente IPH da Residéncia
P1 P2 P3 P4 P5
A B C D E (P1*A+P2*B+P3*C+P4*D+P5*E) /100
A B C D E (P1*A+P2*B+P3*C+P4*D+P5*E) /100
A B C D E (P1*A+P2*B+P3*C+P4*D+P5*E) /100
Indice de Pobreza Hidrica Geral =Média do IPH de cada residéncia

Classificagio das Faixas do indice de Pobreza Hidrica

Apés a quantificacdo dos dados, auxiliada pelas notas obtidas durante a aplicacdo da metodologia
Delphi, assim como pelas respostas de cada morador na aplicagio em campo, obtém-se os valores
gerais para o Indice de Pobreza Hidrica da area proposta.

0 valor final do IPH devera ser disposto segundo as classes adaptadas da pesquisa de Luna (2007)
e da escala empregada em trabalhos de Martins & Candido (2012), composta por um conjunto de faixas
correspondentes aos niveis de situacdo hidrica com valores de 0 a 10, conforme apresentado no
Quadro 2. Esta faixa foi anteriormente adaptada por Crispim (2015) e também foi utilizada em
pesquisas mais recentes como Vilhena (2019), Brito et al. (2020), Silva et al. (2021) e Rosario (2022).

De acordo com esse método, o valor encontrado mais préximo de 10, representa o menor grau de
pobreza hidrica na localidade, e quanto mais préximo de 0 maior a pobreza hidrica da area.

Quadro 2 - Faixas do Indice de Pobreza Hidrica.

INDICE (0-10) SITUAGAO HIDRICA
IPH<?2 Péssimo
2<IPH<4 Ruim
4<IPH<6 Regular
6<IPH<8 Bom
8<IPH<10 Excelente

Fonte: Martins & Candido (2012) apud Crispim (2015).
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RESULTADOS

Pesos de cada Componente

Os especialistas, em sua maioria, residem na Regido Metropolitana de Belém, polo onde foi
realizada o estudo. Porém, houve respostas de profissionais de outros estados e municipios, por meio
de questionarios aplicados seja de forma presencial quanto online.

Foram obtidas respostas de vinte e um (21) especialistas, que avaliaram quais os componentes
implicavam em maior peso, como especificado no item 3.3.1 da metodologia. Assim, foi calculado a
média aritmética de todas as respostas, com uso de duas casas decimais. A Tabela 4 mostra o peso
maximo, minimo e a média geral atribuido a cada componente do IPH.

Tabela 4 - Maximo, Minimo e Média geral dos pesos dos componentes.

Componente Maximo Minimo Média
Capacidade 40 10 19,52
Recursos Hidricos 40 10 24,14
Uso 35 10 20,86
Acesso 30 10 21,19
Meio Ambiente 20 5 14,29

A partir dos valores da média geral dos componentes, conclui-se que os técnicos avaliaram o
indicador Recursos Hidricos o mais importante para a pesquisa, sugerindo que seus subcomponentes
e variaveis sejam o de maior valor para o calculo do IPH. Seguindo esta ordem de importancia, se
encontram os componentes Acesso e Uso, respectivamente, ambos visam a caracterizacdo da dgua do
local de estudo, atuando estritamente com o componente Recursos Hidricos.

Apoés os componentes relacionadas a agua, propriamente dito, tem-se como fator primordial o
meio social, em que se encontra o publico alvo da investigacdo, representada pelo componente
Capacidade, o qual aborda questdes de moradia, renda e saude, que sdo fatores que podem ser
diretamente influenciados, ou influenciar na qualidade dos recursos hidricos.

Por fim, o componente Meio Ambiente, que reflete sobre os problemas ambientais locais e o
conhecimento da populagdo acerca destes, assim como a destinagdo e acondicionamento de residuos,
foi julgado como o item que menos influencia no que concerne a andlise, uma vez que, esses fatores
ndo afetam diretamente o acesso e uso da agua. No entanto, alguns especialistas consideraram este
componente bastante importante em suas ponderagdes.

Pesos dos Subcomponentes

Outra etapa da metodologia Delphi foi atribuir pesos aos subcomponentes, que sdo os itens que
constituem cada componente. Tais pesos foram adquiridos com base no mesmo procedimento,
calculando a média dos valores atribuidos pelos técnicos.

Deste modo, os subcomponentes devem somar 100%, ou seja, os cinco subcomponentes para
Capacidade (Educac¢io, Habitagio, Economia, Satde e Institucional) devem totalizar 100%. Da mesma forma,
os trés subcomponentes de Recursos Hidricos (Qualidade da Agua, Fonte Hidrica e Manejo dos Recursos
Hidricos) devem totalizar 100%, e assim com os demais subcomponentes de cada componente. A atribui¢do
dos valores maximos, minimos e média dos subcomponentes é observado por meio da Tabela 5.

Tabela 5 - Maximo, Minimo e Média geral dos pesos dos subcomponentes.

Componente Subcomponente Maximo Minimo Média
Educacio 40 10 23,68
Habitacdo 30 10 19,61
Capacidade Economia 40 0 20,23
Saude 40 5 20,42
Institucional 30 5 16,06
Qualidade da Agua 50 20 33,25
Recursos Hidricos Fonte hidrica 50 20 35,50
Manejo dos recursos 50 10 31,25

Rev. Gest. Agua Am. Lat., Porto Alegre, v. 19, 16, 2022 7/20



Acesso e uso da dgua em dreas urbanas...
Silva, N.R.O,, Pessoa, F.C.L., Crispim D.L., Rosdrio K.K.L., & Ataide, L.C.P.

Tabela 5 - Continuacio...

Componente Subcomponente Maximo Minimo Média
Consumo Doméstico 50 20 35,17

Uso Disponibilidade de dgua 60 25 39,16
Conservacdo dos recursos 35 10 25,67

Abastecimento de agua 60 20 40,64

Acesso Esgotamento Sanitario 60 20 32,88
Alternativas de consumo 40 10 26,48

, . Percepcdo ambiental 80 35 57,65
Meio Ambiente Residuos Solidos 65 20 42,35

Conforme a Tabela 5 pode-se observar os respectivos subcomponentes de cada componente
principal, assim como os pesos atribuidos a eles. Cada técnico ponderou os subcomponentes em
percentuais de importancia de 0 a 100%.

0 julgamento dos técnicos sobre os subcomponentes mais importantes entre os indicadores,
influencia no calculo final do IPH, em que cada nota atribuida passa por analise estatistica e resulta
nos indicadores finais do Indice de Pobreza Hidrica.

Desse modo, para o componente Capacidade, os elementos julgados mais expressivos foram a
“educacdo” e a “saude”, seguidos pela economia, habitagio e aspectos institucionais dos bairros e/ou
setores de habitagdo.

Para o componente Recursos Hidricos, o aspecto mais importante foi a “fonte hidrica” de
abastecimento, seguida pela “qualidade da agua” nas residéncias, que aqui estd relacionada as
caracteristicas organolépticas do recurso. Importante ressaltar que este foi o componente mais
equilibrado, ou seja, todos os subcomponentes sao significativos neste quesito.

O componente Uso teve como subcomponente de maior peso a “disponibilidade hidrica”,
retratando, se a qualidade da agua é satisfatéria para o consumo. Posteriormente, as formas de “uso
domeéstico”, e usos prioritarios ou de pouca relevancia foram mensurados.

Ja no componente Acesso, os especialistas julgaram como preponderante o abastecimento de
agua na residéncia, a tarifa e periodo de recebimento, seguido pelas questdes sanitarias, que também
influenciam bastante na qualidade de vida e dos recursos hidricos.

Para o componente Meio Ambiente, foram julgados como essenciais a “percep¢do” da populagdo
sobre os problemas ambientais na area, assim como fontes de informacdo acerca desses problemas.
Neste subcomponente também se pode identificar os problemas relacionados a contaminacao hidrica,
despejo de poluentes em corpos d’agua, e outros problemas que sdo encontrados na comunidade,
dependendo da localizagao.

Notas atribuidas as Variaveis

As variaveis estdo inseridas nos subcomponentes como objeto de estudo especifico, possuindo
categorias, em que foram atribuidas as notas de 0 a 10, sendo zero (0) estabelecido como pior situagdo e
dez (10) classificado como melhor situagido, conforme a ponderagio de cada especialista.

Vale ressaltar que este ponto é bastante subjetivo, variando de cada especialista e sua visdo
acerca da influéncia destes indices na pesquisa. Por exemplo, ha especialistas que consideram o grau
de escolaridade importante para saber a influéncia no consumo e manejo da dgua nas residéncias, ja
outros especialistas defendem que tal varidvel ndo define tanto essa condigdo, assim, cada um atribuiu
suas respectivas notas, e foi calculado a média.

Cada categoria pode ter seu valor atribuido de 0 a 10, sem depender das outras categorias, ja que
estas notas nio serio distribuidas entre eles, diferente do que aconteceu com a atribui¢do dos pesos
entre os componentes e subcomponentes, que exigia distribuicdo. Visto isso, pode-se constatar as
notas da categoria de cada variavel nos tépicos abaixo.

Variaveis e categorias do componente Capacidade

Na Tabela 6 estdo especificadas as notas atribuidas a cada categoria das variaveis do componente
Capacidade, assim como pode-se identificar em qual subcomponente estas variaveis estdo inseridas.

Rev. Gest. Agua Am. Lat., Porto Alegre, v. 19, 16, 2022 8/20



Acesso e uso da dgua em dreas urbanas...
Silva, N.R.O,, Pessoa, F.C.L., Crispim D.L., Rosdrio K.K.L., & Ataide, L.C.P.

Tabela 6 - Variaveis e categorias do componente Capacidade.

SUBCOMPONENTES VARIAVEIS CATEGORIA Média das Notas
dos Especialistas
N3ao alfabetizado 3,24
Ensino Fundamental incompleto 4,00
Ensino Fundamental completo 4,86
Grau de Escolaridade Ensino Médio incompleto 5,81
~ Ensino Médio completo 6,33
EDUCACAO Ensino Superior incompleto 6,71
Ensino Superior completo 7,90
Todas estudando/sem criancas 7,67
Criancas em idade escolar Algumas estudando 4,71
nenhuma estudando 3,10
Proprietdrio (casa prépria) 7,00
Morador (casa alugada) 6,95
Meeiro 3,43
Arrendatario 3,95
Condi¢ao de moradia Posseiro 2,95
Parceiro 2,90
Assentado 4,81
Comodatario 3,00
. Residéncia de uso coletivo 571
HABITACAO E menos de 5 anos 3,52
PROPRIEDADE -
5a 10 anos 4,81
Tempo de vivéncia na area 10 a 20 anos 5,81
20 a 30 anos 6,71
mais de 30 anos 6,81
Alvenaria 8,86
) . Madeira 7,14
Tipo de c_onAstr}u;ao da Lona plastica 4,29
residéncia
Adobe 3,76
Pau a pique (Palafitas) 3,57
mais de 1 salario 5,24
Renda Mensal 2 a 3 salarios 6,57
ECONOMIA mais de 3 salarios 7,62
Contemplado com Programa Sim 6,71
Social Nio 3,81
C A , Sim 7,81
Existéncia de Posto de Saude Nio 371
Diariamente 6,90
SAUDE .. ) Semanalmente 5,19
Frequéncia c{o _atendlmento Quinzenalmente 4,48
médico
Mensalmente 3,90
Ndo ha 2,81
Associagdo/Cooperativa no Sim 7,86
INSTITUCIONAL Bairro Ndo 3,62
Participagdo na Sim 6,76
Cooperativa/Associacdo Nao 4,29

Analisando o subcomponente Educacdo, apesar de ndo ser unanimidade entre os técnicos, na
varidvel Grau de escolaridade, as maiores notas foram atribuidas as pessoas com ensino superior
completo, da mesma forma, quanto maior a quantidade criangas em idade escolar estudando, maior a
nota encontrada na média.

No subcomponente Habitagdo e Propriedade, ao avaliar a condigio de moradia, o maior valor é
conferido para quem reside em casa prépria, vive a mais de 30 anos na area e possui casa de alvenaria. Ou
seja, essas sdo consideradas as condigdes mais favoraveis, que aumentam o valor do indicador hidrico.

Enquanto que no subcomponente Economia, as maiores notas sdo encontradas para os
moradores que detém alto poder aquisitivo, ou para quem recebe qualquer auxilio social, que visa
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fortalecer a renda. Assim, representam uma menor pobreza hidrica, por aumentarem o valor do
subcomponente, visto que as notas mais altas conferem o status de melhor realidade, por serem
grandezas inversamente proporcionais.

No subcomponente Saude, os cendrios mais promissores foram avaliados em que haja posto de
saude na area e atendimento diario. E no subcomponente Institucional, a presen¢a de cooperativas no
bairro ou setor, sdo fatores que, quando positivos, possuem maior nota, assim como a participa¢do da
comunidade nessas cooperativas.

Variaveis e categorias do componente Recursos Hidricos

Na Tabela 7 estdo dispostas as notas atribuidas as categorias das variaveis do componente Recursos
Hidricos, assim como possivel identificar em qual subcomponente estdo incluidas as mesmas.

Tabela 7 - Variaveis e categorias do componente Recursos Hidricos.

SUBCOMPONENTES VARIAVEIS CATEGORIA S R
dos Especialistas
Doce 9,29
Salina 3,76
Sabor da agua Salobra 3,90
Amarga (com ferro) 3,95
Nio sabe responder 1,14
Amarelada 5,71
Clara 8,40
Esverdeada 4,05
Cor da 4gua Turva 4,81
Espumosa 3,19
p Lamacenta 2,81
QUALIDADE DA AGUA Outros/variavel 2,57
Sim/periodicamente 9,05
Analise da dgua As vezes 5,62
Nao 2,52
Excelente 9,05
5 . Boa 7,38
Percep%‘ao sobre a qu,al.ldade Regular 586
da agua pelo usuario -
Ruim 4,29
Péssima 2,81
) . , Sim 9,46
Desinfec¢io da dgua Nio 252
Rede publica 9,52
L . Poco tubular 7,57
FONTE HIDRICA Fonte Hldrlca. Utilizada no Poc¢o amazonas 5,81
abastecimento -
Chafariz 4,29
Outros/variavel 3,95
Caixa d'agua 9,43
Cisterna 8,38
Forma de armazenamento de Tanque 6,41
4gua na residéncia Tambor 4,76
Balde 3,86
MANE]JO DOS RECURSOS Outros/ndo faz reserva 2,76
HIDRICOS Morador com capacita¢do Sim 7,90
sobre 4gua Nao 3,33
. d 1 Crianca 3,00
gerenc?zfritr?iadgsp:e(c)ursos Jovem 7,05
hidricos na residéncia Adulto 8,38
Idoso 6,19

Para o subcomponente Qualidade da Agua, os cenarios mais favoraveis consistem quando a agua
que chega a residéncia é doce e possui aparéncia clara. E ainda, se houve alguma forma de desinfeccao,
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e analise fisico-quimica regular, as notas sdo maiores. Por fim, se o publico julgar que a 4gua é excelente
para consumo, a nota é a maxima.

No subcomponente Fonte Hidrica, a situacdo mais adequada - segundo os especialistas - é a
presencga de abastecimento publico, com nota superior aquele que possui po¢o em sua residéncia.

Tratando-se do subcomponente Manejo da Agua, os cenarios de maior nota foram os que o
morador possui caixa d’agua para armazenamento, assim como possuir alguma capacitacdo sobre
agua. Além de ser atribuido a maior nota quando o gerenciamento dos recursos hidricos na residéncia
é realizado por adulto ou jovem.

Variaveis e categorias do componente Acesso

A Tabela 8 dispde sobre as notas atribuidas as categorias das variaveis do componente Acesso,
podendo identificar os fatores de andlise em cada subcomponente.

Tabela 8 - Variaveis e categorias do componente Acesso.

SUBCOMPONENTES VARIAVEIS CATEGORIA Meédia das Notas
dos Especialistas
Muito alta 4,52
Percepcdo do morador sobre a Alta 562
ABASTECIMENTO tarifa cobrada pelo — *
. Aceitivel 7,90
abastecimento
Baixa 5,52
Conhecid 1 d 7,95
Destino do Esgoto Sanitario Néoozlorf}(lj:ac(i)die Zl?xzrsgor 4,14
ESGOTAMENTO , b " i

SANITARIO . ' i . Limpa (comllr}stalagoes 8,57

Tipo de instalagdo sanitaria prediais)
Nio limpa (uso externo/outros) 3,29
até 50m 5,81
Distancia média até a fi 50ma 100m 4,43
1star,1c1e.1 média até a onte 100m a 150m 4,10

hidrica alternativa
150m a 200m 3,81
acima de 200m 3,81
1vez 5,86
dade d b 2 vezes 3,76
qua{ntl ade de vezes que busca 3 vezes 3,48
4gua na fonte alternativa

4 vezes 3,24
ALTERNATIVAS DE mais de 4 vezes 2,86
CONSUMO 0a 15 min 6,00
T 16 a 30 min 4,00
s empo gast.o no .trans’porte 31 a 45 min 3,52

d'agua da residéncia até a fonte -
46 a 60 min 3,10
mais de 60 min 2,81
Apé 3,10
Bicicleta 3,76
Meio de transporte utilizado Moto 4,43
Carro 4,95
Qutros 3,57

0 subcomponente Abastecimento é caracterizado somente em funcdo da tarifa, que possui a
maior nota quando se trata de uma tarifa aceitavel. J4 o esgotamento sanitario, o melhor cendrio é
admitido quando o morador possui conhecimento acerca do destino do esgoto, e possuir instalagdes
sanitarias limpas em sua residéncia, ou seja, com banheiro e encanamentos.

0 subcomponente Alternativas de Consumo representa uma comunidade ou residéncia que ndo
possui acesso ao abastecimento publico ou este é deficiente, tornando-se necessario outras fontes de
consumo, como pogos de vizinhos, ou outras fontes que exijam o transporte e busca frequente por
agua. Nestes casos, as ocasides mais comodas ao morador sio quando o tempo, a distincia e
quantidade de deslocamentos até a fonte alternativa sdo pequenas.
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Variaveis e categorias do componente Uso

0 componente Uso da 4gua possui as respectivas atribuicdes de notas observadas na Tabela 9,
seguindo o mesmo formato de andlise entre os subcomponentes e variaveis.

Tabela 9 - Variaveis e categorias do componente Uso.

SUBCOMPONENTES VARIAVEIS CATEGORIA Média das Notas
dos Especialistas
Agua para beber 7,90
Preparo de alimentos 7,95
CONSUMO DOMEsTICO | Atividade de maior consumo Higienizagdo corporal 8.38
de 4gua na residéncia Lavagem de roupa 7,48
Limpeza de casa e cozinha 6,90
Outros 3,76
Excede as necessidades 6,86
DISPONIBILIDADE DE Percep?ao SOl.)re a guantldade Satlsfaz. plenamente a.s necessidades 8,52
p de 4gua disponivel aos Satisfaz as necessidades com
AGUA R 6,76
moradores limitagdes
N3o satisfaz as necessidades 4,00
Realizagdo de racionamento Sim 8,48
CONSERVAGAO DOS d'agua Nio 4,38
RECURSOS Realizacio d da 4 Sim 9,00
ealizagdo de reuso da dgua Nio 3.76

No subcomponente Consumo Doméstico sdo avaliados os tipos de atividades que cada morador
realiza. Os especialistas julgaram como mais benéfico o morador que usa o recurso hidrico para
higiene corporal, preparo de alimentos e para beber, sendo atribuidas as maiores notas,
respectivamente nessa ordem.

Quanto a Disponibilidade de Agua, o melhor cendrio é aquele em que a quantidade satisfaz plenamente
as necessidades do usuario, ndo precisando exceder, muito menos limitar o uso dos moradores.

No subcomponente Conservagdo dos Recursos, é diagnosticado se o entrevistado faz reuso ou
racionamento da agua em sua residéncia, dado que, ao ocorrer esta circunstancia, é conferido notas
elevadas as respectivas variaveis.

Variaveis e indices do componente Meio Ambiente

0 subcomponente Meio Ambiente dispde sobre o conhecimento ambiental dos moradores, assim
como os problemas ambientais, fonte de informacido e manejo de residuos sélidos. As notas das
categorias de cada variavel estdo dispostas na Tabela 10.

Tabela 10 - Variaveis e categorias do componente Meio Ambiente.

Média das
SUBCOMPONENTES VARIAVEIS CATEGORIA Notas dos
Especialistas
Conhecimento de questdes Sim 9,05
ambientais Nio 3,86
Escola 9,33
Igreja 6,71
) .. N Televisdo 7,71
Via de acesso as mforrr.la(;oe_s Radio 719
sobre as questdes ambientais
Jornal 7,24
PERCEPCAO AMBIENTAL Conversa com amigos 6,81
Outros 5,00
Desmatamento 5,67
Queimadas 6,24
. ) , Poluicdo do ar 5,67
Problemas ambientais na area Poluicio da dgua 6,52
Poluicdo do solo 5,95
Falta de saneamento 6,19
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Tabela 10 - Continuacéo...

Média das
SUBCOMPONENTES VARIAVEIS CATEGORIA Notas dos
Especialistas
Muita importancia 8,38
Relevancia dada pelo morador Pouca importancia 4,71
ao meio ambiente Nenhuma importancia 2,57
N&o respondeu 1,24
Separacio dos Residuos Sim 7,81
(secos e imidos) Niao 3,95
. . Sim 8,90
Reaproveitamento dos residuos Nio 343
RESIDUOS SOLIDOS Aterro sanitario 7,86
o i Incineracdo 571
Destinagao .dOAS I‘(.?SldUOS da Enterrado na propriedade 5,24
residéncia
Lancamento a céu aberto 3,67
Lixdo 3,33

0 subcomponente Percep¢do Ambiental, que dispde sobre a percepc¢ado geral da populacdo acerca
dos problemas ambientais e suas fontes de informacado sobre a natureza, confere as maiores notas para
cenarios em que o morador alega possuir conhecimento sobre as questdes ambientais e obter acesso
a esse conhecimento por meio de escola ou jornais.

Ademais, foi considerado pelos técnicos como fator de suma importancia para a pesquisa quando
houver polui¢do hidrica, sendo este o de maior nota entre as categorias de problemas ambientais
encontrados. Contudo, neste item houve um problema de légica, pois quanto maior o valor da
categoria, mais elevado o indicador final, ou seja, representa uma situagdo mais favoravel para o local,
o que nio foi a inten¢do original da atribuicdo deste valor.

Em relagdo aos Residuos Sélidos, o panorama mais oportuno corresponde ao morador que faz a
separacdo do residuo - ao menos distinguindo o seco do iimido - e quando é praticado a reutilizagao
de residuos, colaborando para reducdo destes, como reaproveitar garrafas de refrigerante para
colocar 4gua, ou potes de manteiga para acondicionar alimentos, dentre outros exemplos.

Além disso, destaca-se que as maiores notas foram atribuidas para o tépico em que os residuos
solidos sdo destinados aos aterros sanitarios, ao invés de lixdes, ou queimados e enterrados, fatos
comuns em zonas rurais, mas nao excluido de ocorrer em regides urbanas.

Avaliacao geral do preenchimento dos questionarios

Ao avaliar a elaboragdo dos questionarios diante dos especialistas, foram identificadas algumas
adversidades quanto a distribuicdo de notas as categorias. As notas com valores altos, refletem um
aumento na média geral do IPH, ou seja, representando uma situacdo mais favoravel aquela localidade.
Contudo, muitos analistas conferiram valores elevados para as categorias que consideravam mais
relevantes, idem a atribui¢io dos valores aos componentes e subcomponentes.

Diante da situacdo exposta, e baseado no proposto por Mariottoni & Canada (2018), pode ser
necessaria uma revisdo com os especialistas entrevistados na metodologia Delphi, a fim de reavaliar essa
questdo, para se obter melhor consenso nas proximas etapas. Pois, ao atribuir um valor alto a poluicdo
hidrica (por exemplo) concluindo que é uma das categorias mais importante para pesquisa, infere que
localidades com poluigao hidrica sdo mais favoraveis ou de menor pobreza hidrica, o que néo é veridico.

De modo geral, quanto maior ovalor atribuido as categorias, maior o IPH, e quanto menor esse
valor, mais desfavoravel o cenario. Diferente dos componentes e subcomponentes que, quanto maior
o valor, maior o grau de importancia do indicador.

CONCLUSAO

A metodologia Delphi facilitou a obtencdo da matriz, demonstrando facilidade e eficacia, devido
a aplicacdo pontual com cada especialista, sem necessidade de intensivas reunides, uma vez que os
questionarios podem ser preenchidos de forma online. Ademais, observou-se a notdria preferéncia
entre os técnicos pelos componentes Recursos Hidricos e Acesso a agua, visto como os itens mais
importantes para a analise hidrica nos centros urbanos.
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Depreende-se, também, que a matriz elaborada com a metodologia Delphi foi um passo decisivo na
elaboracdo do IPH, sendo este indice bastante utilizado nos trabalhos recentes. Além disso, proporcionou
boas etapas para cdlculos futuros, ou elaboracdo de outros indicadores com propésitos semelhantes.

Os levantamentos dessa pesquisa possibilitaram a verificagdo de problemas pontuais no
preenchimento dos questionarios, que influencia diretamente na aplicacdo do IPH em areas de estudo
daregido urbana, no entanto, essas complicacdes podem ser sanadas com revisdo junto aos especialistas.

Conclui-se, portanto, que a metodologia Delphi subsidiou com uma base bastante s6lida a criacdo
da matriz de componentes do indice hidrico, além de permitir a aplicagdo em diversos outros trabalhos
em distintas localidades. Podendo assim, colaborar com a avaliagdo do acesso e uso da agua pela
populacdo de zonas urbanas, captando suas principais necessidades e identificando as diferentes
problematicas acerca dos recursos hidricos em cada area.
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ANEXO I - QUESTIONARIO PARA PREENCHIMENTO DOS ESPECIALISTAS

Especialista:
Area de atuacio:
Data:__ / /

Prezado especialista, o trabalho ora apresentado tem como objetivo analisar a situacdo do acesso
e uso da dgua em dareas urbanas, através de um indice de sustentabilidade hidrica. Tal indice é
organizado em cinco componentes: Capacidade (C), Recursos Hidricos (R), Uso (U), Acesso (A) e Meio
Ambiente (MA). Cada uma dessas dimensdes possui um conjunto de subdimensdes, e cada
subdimensdes sdo compostas por diversas variaveis.

Os valores dos componentes sdo determinados pela média dos valores das subdimensdes ponderados
pelo peso (de 0 a 100%), em que 0 (zero) indica o item considerado mais importante e 100 (cem) o menos
importante. Solicita-se, portanto, que sejam definidos tais pesos de cada Subcomponente em relagio a
dimensao, destacando que o somatério dos pesos das subdimensoées, em cada componente, deve ser 100.

Ou seja, para cada componente atribua valor de 0 a 100%, dividindo os 100% para os 5
componentes dispostos, este valor deve ser assinalado onde se encontra a palavra Peso (P1). Em seguida
atribua valores de 0 a 100 para as Subcomponentes atribuindo a estas valores que declara ser mais
importante para o estudo em questdo, estes valores devem ser marcados na linha com o titulo Peso.

E por ultimo atribua valores de 0 a 10 para cada indice mostrado, da maneira que julgue quais os
melhores e piores cendrios, estes valores devem ser assinalados na coluna com o titulo Nota.

OBS.: AS CELULAS EM CINZA DEVEM SER PREENCHIDAS
COMPONENTE CAPACIDADE (C1) Peso (P1)
SUBCOMPONENTE
Nome Peso

VARIAVEIS iNDICE Nota

Néo alfabetizado
Ensino Fundamental Incompleto
Ensino Fundamental Completo
Grau de escolaridade Ensino Médio Incompleto
Ensino Médio Completo
Ensino Superior Incompleto

EDUCAGAO

Ensino Superior Completo
Todas estudando / Nao tem criangas
Criangas em idade escolar Algumas estudando
Nenhuma estudando

Proprietério
Morador
Meeiro
Arrendatério
Situagdo fundiaria/Condi¢do de moradia Posseiro
Parceiro
Assentado pelo PNRA
Comodatario
HABITACAO E Uso coletivo
PROPRIEDADE Menos de 5 anos
Entre 5a 10 anos
Tempo de vivéncia no bairro Entre 10 a 20 anos
Entre 20 e 30 anos
Mais de 30 anos
Alvenaria/Tijolo
Madeira
Lona Plastica
Pau a pique
Até 1 salario minimo
Mais de 1 saldrio minimo
De 2 a 3 saldrios minimos
Mais de 3 saldrios minimos

Tipo de construgdo da residéncia

Rendas mensal

SOCIOECONOMICO

Contemplado com programa de assisténcia Sim
social Nio

Sim

Nao
Diariamente
SAUDE Semanalmente
Frequéncia de atendimento médico no bairro Quinzenalmente
Mensalmente

Ndo ha
Sim
Nao

Existéncia de Posto de Saude

INSTITUCIONAL Articulagdo com algum 6rgio ou entidade
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OBS.: AS CELULAS EM CINZA DEVEM SER PREENCHIDAS

COMPONENTE CAPACIDADE (C:)

Peso (P1)

SUBCOMPONENTE

Nome Peso

VARIAVEIS

INDICE

Nota

Existéncia de associagdo ou cooperativa no

Sim

bairro

Nao

Participagdo na associa¢do ou cooperativa no

Sim

bairro

Nao

COMPONENTE RECURSOS HIDRICOS (Cz)

Peso (Pz)

SUBCOMPONENTE

Nome

Peso

VARIAVEIS

INDICE

Nota

ANALISE SENSORIAL DA AGUA

Sabor da agua

Doce

Salina

Salobra

Amargo (com ferro)

Néo sabe responder

Cor da dgua

Amarelada

Clara

Esverdeada

Turva

Espumosa

Lamacenta

Outros

Andlise fisico-quimica e bacteriolégica da agua

Sim/Periodicamente

As vezes

Nao

Percepgdo sobre a qualidade da agua

Excelente

Boa

Regular

Ruim

Péssima

Desinfecgdo da dgua

Sim

Nao

Ocorréncia de doengas de veiculagdo hidrica

Sim

Nao

FONTE HIDRICA

Fonte hidrica utilizada no abastecimento

Rede publica

Pogo Tubular

Pogo amazonas

Chafariz

Outros

MANEJO DOS RECURSOS
HIDRICOS

Armazenamento de dgua na residéncia

Caixa d’dgua

Cisterna

Tanque

Tambor

Balde

Outros

Realizagdo de capacitagdo de manejo e
conservacgdo de 4gua

Sim

Nao

Encarregado (a) do gerenciamento da dgua

Crianca

Jovem

Adulto

Idoso

COMPONENTE USO (C3)

Peso (P3)

SUBCOMPONENTE

Nome

Peso

VARIAVEIS

INDICE

Nota

CONSUMO DE AGUA PARA USO
DOMESTICO

Agua de beber

Preparo de alimentos

Higienizacdo corporal

Atividade doméstica de maior consumo de

Lavagem de roupa

4gua na residéncia

Limpeza de casa e utensilios de cozinha

Outros

Nao

DISPONIBILIDADE DE AGUA

Excede as necessidades

Quantidade de agua disponivel para

Satisfaz plenamente

satisfazer as necessidades

Satisfaz com limitagdes

Nio satisfaz

PERCEPCAO SOBRE USO E
CONSERVACAO DA AGUA

. L , Sim
Faz racionalizag¢do do uso da agua -
Nao
. Sim
Faz reuso de agua —
Nao
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COMPONENTE ACESSO (Cy) Peso (P4)
SUBCOMPONENTE VARIAVEIS iNDICE Nota
Nome Peso
. . . Sim
Acesso a sistema de abastecimento de 4gua Ndo
o Muito alta
ABASTECIMENTO DE AGUA Alta
Tarifa cobrada —
Aceitavel
Baixa
Y. Sim
Acesso a saneamento basico =
Nao
. o Sim
Conhece o destino do esgoto sanitario NG
ESGOTAMENTO SANITARIO 40
Instalagdo Limpa
d , fossa, WC
Tipo de instalagdo sanitaria ( escarg~a o~ssa. )
Instalagdo ndo limpa
(campo aberto, balde)
Até 50m
DistAnci sdia da f hidri , 50ma100m
istdncia média da onlte idrica até a 100m a 150m
residéncia
150m a 200m
Acima de 200m
1vez
X X 2 vezes
Quantidade de vezes durante o dia para
. 3 vezes
buscar dgua
4 vezes
p Acima de 4 vezes
TRANSPORTE DA AGUA DO De 04 15 min
MANANCIAL PARA RESIDENCIA -
T i De 16 2 30 min.
‘empo gasto na co et’a, espera e transporte De 31 2 45 min.
da agua -
De 46 a 60 min.
Acima de 60 min
Carregando consigo as latas
Por animais
Meio de transporte utilizado para levar a Com bicicletas
agua Com moto
Carro
QOutras formas
COMPONENTE MEIO AMBIENTE (Cs) Peso (Ps)
BCOMPONENTE < < N
SUBCOMPO VARIAVEIS INDICE ota
Nome Peso
Tem conhecimento sobre questdes Sim
ambientais Nio
Escola
Igreja
Televisdo
Acesso a informagdes Radio
Jornal
Conversa com 0s amigos
Outros
Desmatamento
Queimada
Poluicdo do ar
CONHECIMENTO SOBRE AS Problemas ambientais Poluicdo da dgua
QUESTOES AMBIENTAIS Polui¢zo do solo
Falta de saneamento
Condigdes que regem e
abrigam a vida
Muita importancia
P i tanci
Relevancia do meio ambiente ouca 1n?p0r anAc1a-
Nenhuma importancia
Néo respondeu
Tudo que nos cerca
Local onde vivemos
Defini¢do de meio ambiente Relagdes entre serem vivos
Conjuntos de recursos naturais
Condigdes que regem e abrigam a vida
Si
Separa o lixo seco e lixo umido NI;I;
RESIDUOS SOLIDOS Sim
Faz reaproveitamento dos residuos Nio
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COMPONENTE MEIO AMBIENTE (Cs) Peso (Ps)
SUBCOMPONENTE VARIAVEIS iNDICE Nota
Nome Peso
Aterro sanitdrio
Incinerag¢do/Queima
Destinag¢do dos residuos sélidos das E
A nterra
residéncias 2
Lanca a céu aberto
Lixao
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ANEXO II - QUESTIONARIO PARA PREENCHIMENTO JUNTO A POPULAGAO LOCAL
QUESTIONARIO PARA AVALIAGCAO DO ACESSO E USO DA AGUA DA POPULACAO URBANA DO

MUNICIPIO DE BELEM - PA.

Nome do Entrevistado (a):

Rua:

1. CAPACIDADE

3.UsO

1.01. 1.01. Grau de escolaridade:

3.01. Qual a atividade doméstica de maior consumo de
agua?

1.02. () Ensino Fundamental Incompleto; () Ensino
Fundamental Completo; () Ensino Médio Incompleto;

() Ensino Médio Completo; () Ensino Superior Incompleto;
() Ensino Superior Completo; () NS/NR () Nao Alfabetizado;

() Agua de beber; () Preparo de alimentos; () Higienizacio
corporal e bucal; () Lavagem de roupa; () Limpeza de casa e
utensilios de cozinha; () Outros

1.02. Todos os filhos em idade escolar estido estudando:

3.02. Qual é fonte de dgua utilizada para beber?

() Sim; () Nao. () Nao tenho filhos

() Somente pelo abastgcimento publico; () Pogo tubular;
() Pogo amazonas; () Aguas envasadas; () Outros.

1.03. Situacio fundiaria / Condicio da moradia:

3.03. A quantidade de dgua na propriedade:

() Proprietario; () Morador; () Uso coletivo; () NS/NR;
() Outro.

() Excede as necessidades; () Satisfaz plenamente; () Satisfaz
com limitacdes; () Nao satisfaz

1.04. Ha quanto tempo vive no local?

3.04. Faz racionamento (economia) de dgua? () Sim; () Nio.

() Menos de 5 anos; () Entre 5 a 10 anos; () Entre 10 a 20
anos; () Entre 20 e 30 anos; () Mais de 30 anos

3.05. Faz reuso de agua (reutiliza)? () Sim; () Nao.

1.05. Tipo de construgio da residéncia:

4. ACESSO

() Alvenaria; () Madeira; () Alvenaria/Madeira; () Lona
Plastica; () Pau a pique.

4.01. O preco cobrado pelo fornecimento da agua é:

1.06. Renda Mensal:

() Muito alto; () Alto; () Aceitavel; () Baixo.

() Até um salario minimo; () Mais de 1 salario minimo;
() De 2 a 3 salarios minimos; () Mais de 3 saldrios minimos.

4.02. Conhece o destino do esgoto sanitario da
residéncia?

1.07. A familia é assistida com algum programa
governamental:

() Sim; () Nao. Se SIM, qual?

() Nao. () Bolsa familia; () PNE; () Aposentadoria rural;

() Fossa séptica; () Fossa Negra; () Coleta publica; () Valaa
céu aberto; () Préximo a manancial existente; ( ) Lancamento
na rede de drenagem pluvial () Outros

2. RECURSOS HiDRICOS

4.03. Qual o tipo de instalac¢do sanitaria utilizada na
residéncia?

2.01. Qual o sabor da dgua consumida na sua residéncia?

() Instalagio Interna (limpa); () Instalagdo Externa (céu aberto)

() Doce; () Salina; () Salobra; () Amargo (com ferro);
() NS/NR

4.04. Nos dias em que ocorre falta de agua , compra em
outro lugar?

2.02.Qual a cor da agua utilizada? () Amarelada; ()
Esverdeada; () Turva; () Clara; () Espumosa; () Lamacenta;
() Outros.

() Sim; () Nao.

2.03. Ja foi feito alguma analise fisico-quimica e
bacteriolégica da agua utilizado no abastecimento?

Qual distdncia, tempo gasto e meio de transporte?

() Nao; () As vezes; () Sim/Periodicamente.

5. MEIO AMBIENTE

2.04. Em sua opinido, como é a qualidade da agua
consumida na sua residéncia? () Excelente; () Boa;
() Regular; () Ruim; () Péssima.

2.05. Faz a desinfeccio da dgua para o consumo humano?

5.01. Vocé recebe ou obtém alguma informacao a respeito
do meio ambiente? () Sim; () Nao.

() Nao. () Fervura; () Filtragao; () Hipoclorito de sédio;
() Radiagao solar-SODIS; () Outros

5.02. Qual a principal fonte de informacio sobre meio
ambiente? () Escola; () Igreja; () Televisao; () Radio;
() Jornal; () Conversa com os amigos; () Outros.

2.06. De que forma é realizado o abastecimento de agua
na sua residéncia? () Rede Publica; () Pogo Tubular;
() Poco Amazonas; () Chafariz; () Outros:

5.03. Existe algum problema ambiental considerado
grave na sua comunidade?

2.07. Qual a forma de armazenamento de agua na
residéncia?

() Nao () Desmatamento; () Queimada; () Poluigdo da agua;
() Poluigéo do ar; () Polugdo do solo; Falta de saneamento
basico; () Falta de coleta de residuos sélidos;

() Caixa d’agua; () Cisterna; () Tanque; () Tambor;
() Balde; () Outros:

5.04. Qual o grau de importincia vocé da ao tema meio
ambiente?

2.08. Ja participou de alguma capacitacio sobre
gerenciamento de recursos hidricos? () Sim; () Néo.

() Muita importancia; () Pouca importancia; () Nenhuma
importancia; () Ndo respondeu.

2.09. Quem é o responsavel pelo gerenciamento da agua
na residéncia? () Jovem; () Adulto; () Idoso;

5.06. Separa lixo seco do lixo imido? () Sim; () Ndo

2.10. Qual frequéncia de falta d’agua?

5.07. faz reaproveitamento dos residuos? () Sim; () Nio.

() Sempre () Regular () Pouco () Nunca.

5.08. Qual a destinagio dos residuos sélidos gerados na
residéncia?

() Aterro sanitario; ()Incineragdo; () Enterram; () Lanca a
céu aberto; () Lixao.
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